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44-200 Rybnik

Odpowiadajgc na pismo Pana Posta z dnia 19 czerwca br. w sprawie mozliwosci otwarcia
kasy biletowej w Rybniku uprzejmie informujemy, ze planujemy otwarcie kasy agencyjnej
przed 8 sierpnia br Aktualnie na dworcu kolejowym w Rybniku sg prowadzone prace adapta-
cyjne w pomieszczeniu dedykowanym do prowadzenia kasy biletowe;.

Analogiczne dziatania prowadzimy na dworcu w Pszczynie.

Z uwagi na trudnosci w wytonieniu podmiotu zainteresowanego prowadzeniem kasy agen-
cyjnej w tej lokalizacji, wczesniejsze otwarcie kasy nie bylo mozliwe.

Ponadto, réwnolegle prowadzone sg rozmowy z ,Kolejami Slaskimi” w sprawie dostosowa-
nia uzytkowanych przez te Spoétke terminali kasowych do sprzedazy biletow z rezerwacja
miejsc i zawarcia umowy handlowej, na podstawie ktérej w sieci kas tego przewoznika be-
dzie mozliwa sprzedaz biletow na pociagi ,PKP Intercity”.

W kwestii zapytania Pana Posta o przedstawienie ,losci dokonywanych rezerwacji na
wszystkie pociagi ,PKP Intercity” S.A.. w ostatnim roku funkcjonowania wiasnej kasy bileto-
wej w Rybniku oraz okre$lenie ilosci dla jakiej utrzymanie kasy bytoby uzasadnione” uprzej-
mie informujemy, ze w zwigzku ze zmianami w ofercie przewozowej Spotki, trudno jest
udzieli¢ krotkiej odpowiedzi na tak postawione pytanie.

Najwazniejszym argumentem przemawiajacym za otwarciem wiasnej kasy biletowej jest wy-
soki $redniomiesieczny przychdd ze sprzedazy oraz niskie Sredniomiesieczne koszty jej
funkcjonowania, obejmujgce zatrudnienie, czynsze, media, serwisowanie urzadzen, materia-
tow biurowych, itp.

Mamy nadzieje, 2 | wyjasnienia sg dla Pana Posta satysfakcjonujace.
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